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Programma del corso

PRIMA GIORNATA

I sistemi di Gestione del Rischio: ISO 31000 principi termini e definizioni — Il frame di riferimento; le principali
tecniche e strumenti di Risk management

Il panorama normativo e la certificazione UNI EN ISO 14001 La struttura di alto livello (HLS) delle norme ISO.
Gap Analysis tra SGQ applicati e la nuova ISO 14001:2015 - Il ruolo dell’Alta Direzione.

Linee guida generali su principi, sistemi e tecniche di supporto (UNI EN ISO 14004)

Raccolta dati e modalita esecutive per la redazione della Analisi Ambientale Iniziale

Concetti ed i fondamenti della gestione dei rischi (minacce e opportunita) lungo tutta la catena di fornitura, le
tecniche di analisi organizzativa, le valutazioni di efficacia dei processi La valutazione delle performances.

Il ruolo del Sistema Informativo e delle informazioni documentate.

Esercitazione — sintesi dei risultati e discussione

Esame intermedio

SECONDA GIORNATA

I contenuti della UNI EN ISO 14001 e differenze con Regolamento EMAS 111 (1221/2009)

Il processo di audit (riferimento a UNI EN ISO 19011 e ISO IEC 17021)

Linee guida sui sistemi di gestione ambientale: UNI/TR 11331/2009 e cenni su UNI/TR 11405/2011
Caso di studio: Simulazione audit ambientale, indicatori e verifica efficacia dei processi.

La legislazione ambientale. RT 09 Accredia

Role-play sul caso di studio

TERZA GIORNATA

Le competenze dell’auditor ambientale: contenuti ISO/IEC 17021-2. Cenni Registro AICQ-SICEV
Esercitazione: identificazione NC

Le relazioni interpersonali e la comunicazione

Prova scritta dell’'esame finale

Le relazioni interpersonali e la comunicazione

Prova orale dell’'esame finale (a seguire)




